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257 avenue George Henri
1200 Woluwe St Lambert Bruxelles
GSM: +32/489.520.220
e-mail : info@e-m-t.be  
www.e-m-t.be 
Inscription à l’école de musique 
LES INFORMATIONS SONT ENVOYEES uniquement PAR COURRIER ÉLECTRONIQUE en format WORD (.DOC) pas de PDF svp.
	Elève
(nom, prénom) 
	
	Date de naissance :
	

	*Parents
(noms, prénoms)
	
	Instrument :	
	

	Adresse 
Rue et code postal 	
	
	Années d’études à l’école de musique –Niveau :
	

	GSM :
	
	Durée du cours souhaité:

	

	Теl :	
	
	Horaire et jours de préférence :
	

	[bookmark: _Hlk438985550]E-mail 1 :
	


	J’ai entendu parler de l’école de musique via ( ?)  
	

	
	
	Votre enfant ou quelqu’un de votre famille est-il déjà inscrit à l’Ecole de Musique Tchaikovsky (cours ou stages)
	


* Info à ignorer pour les adultes (apd 18ans)
[bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK20][bookmark: OLE_LINK21][bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK17][bookmark: OLE_LINK18]Je soussigné(e) ___________________________________________ m’inscris / inscris ma fille / mon fils aux cours collectifs / individuels/semi-collectifs  de _______________________, à raison de 15’ / 30' / 45'/ 60' /1h15/1h30 par semaine à compter du ___/___/20___ .

J’autorise l’Ecole de musique Tchaikovsky (asbl) à utiliser les photos de mon enfant. Ces photos sont à destination du site ou à toute autre publication de l’école.

J'ai pris connaissance des conditions générales d'inscription des élèves aux cours de musique de l'Ecole de Musique TCHAIKOVSKY (asbl) en vigueur depuis le 31/08/2004 et modifiées le 01/01/2017.
Je souscris sans réserve à toutes les clauses du document nommé ci-dessous (article 1 à 9, sur la deuxième page verso) que j'ai signé et dont j'ai reçu une copie.
Fait à Bruxelles, le ......./........./20......
Toute personne inscrite et ayant payé la première facture est censée avoir pris  connaissance des conditions  de vente ci-dessus

J’ai lu et j’accepte le règlement et les conditions d’inscription de l’Ecole de musique Tchaikovsky. 
Signature  ou case à cocher  
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Conditions	générales	d'inscription	des	élèves	de	l'Ecole	de	Musique	Tchaikovsky	(asbl)			
1.	Admission	aux	cours	
Les	élèves	qui	souhaitent	suivre	des	cours	à	l'école	de	musique	Tchaikovsky	doivent	être	admis	au	préalable	par	la	direction	de	l'établissement.	



Afin	d’être	admis	aux	cours,	il	faut	:	



-	remplir	le	formulaire	d’inscription	(pour	les	nouveaux	élèves)	;	



-	confirmer	par	écrit	si	l’on	désire	se	réinscrire	pour	l’année	suivante	(pour	les	élèves	déjà	inscrits)	(	voir	formulaire	de	réinscription	);	



-	régler	les	frais	administratifs	annuels	et	les	factures	reçues	en	début	de	chaque	période__;	



-	que	le	professeur	reçoive	une	confirmation	du	secrétariat	attestant	que	l’élève	a	bien	réglé	le	montant	pour	la	période.	Sans	cette	preuve,	l’élève	



ne	peut	être	admis	aux	cours	et	ce	jusqu’au	moment	où	le	paiement	est	en	ordre.	
2.	Les	frais	administratifs,	de	gestion	et	d’assurance	d’un	montant	de	30	€	pour	une	année	scolaire,	doivent	être	payés	par	chaque	élève	quel	que	
soit	le	nombre	de	cours	suivis	par	mois,	trimestre	ou	année	civile	(non	remboursable).	
3.А		Arrêt	des	cours	
Les	élèves	sont	automatiquement	inscrits	pour	toute	l’année	scolaire	(de	la	date	d’inscription	au	30	juin).		



-Cours	individuels:	Si	les	parents	ou	l’élève	désirent	mettre	un	terme	à	son	apprentissage	musical	au	sein	de	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky	pendant	



l’année	scolaire,	il	est	nécessaire	d’envoyer	un	mail	à	l’adresse	STOP@E-M-T.BE	24	h	avant	la	date	du	cours	habituel,	en	indiquant	la	date	de	début	



d’interruption	des	cours.	



-	Cours	semi-collectifs	:	Même	procédure	que	pour	les	cours	individuels.	L’annulation	concerne	les	deux	élèves.					



-	Cours	collectifs	:	Attention	:	l’élève	est	inscrit	pour	l’année	scolaire	entière.	Par	conséquent,	il	sera	automatiquement	inscrit	pour	les	deux	périodes	



de	l’année.	S’il	désire	mettre	fin	à	son	inscription	pour	la	deuxième	période,	il	doit	en	informer	le	secrétariat	par	écrit	avant	le	début	de	la	deuxième	



période	(avant	janvier)	par	mail	STOP@E-M-T.BE.En	cas	d’interruption	avant	la	fin	de	la	période	aucun	remboursement	ne	sera		effectué		



Si	les	parents	ou	l’élève	ne	désirent	plus	continue	son	apprentissage	musical	au	sein	de	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky	pour		l’année	scolaire	



prochaine,	il	est	nécessaire	d’envoyer	un	mail	à	l’adresse	STOP@E-M-T.BE	
3.B.Réinscription	pour	la	nouvelle	année	scolaire	:	
La	réinscription	ne	se	fait	pas	automatiquement	d’une	année	à		l’autre.		Pour	se	réinscrire	à	l’année	scolaire	suivante,	il	convient	de	remplir	le	



formulaire	de	réinscription	à	remettre	avant	le	30	mai		au	secrétariat	et	de	régler	les	frais	administratifs	de	l’année	suivante.		



Les	cours	reprennent	à	partir	du	1
er
	septembre	de	l’année	scolaire	suivante.	



4.	Information	générale	de	paiement	
A)	 Cours	individuels			
Les	cours	individuels	doivent	être	payés	A	LÁVANCE	par	période	de	deux	mois	(par	8	cours)	:	septembre	-	octobre,	novembre	-	décembre,	janvier-



février,	mars	-		avril,	mai-juin.		Les	cours	individuels	doivent	être	payés	dès	la		réception	de	la	facture.		



Si	le	nouvel	élève	ne	commence	pas	les	cours	dès	le	premier	jour	de	la	période,	la	facture	sera	calculée	à	partir	du	premier	cours	qu’il	prendra	



jusqu’au	dernier	de	la	période.		



Si,	pour	une	raison	ou	une	autre,	l’élève	n’a	pas	pu	prendre	tous	les	cours	de	la	période,	le	montant	en	trop	sera	utilisé	pour	la	période	suivante	et	



déduit	de	la	facture	de	la	période	suivante.		



Si	l’élève	arrête	les	cours,	un	remboursement	des	cours	non	reçus	sera	effectué	et	versé	sur	le	compte	le	5	du	premier	mois	de	la	période	suivant	



l’interruption.	



A	la	fin	de	chaque	période,	l’administration	de	l’école	envoie	à	chaque	élève/parent	une	liste	des	présences	pour	la	période	écoulée.	Ces	présences	



sont	enregistrées	par	les	professeurs.	Les	parents/élèves	disposent	de	2	jours	après	réception	du	mail		pour	contester	par	écrit	une	ou	plusieurs	



dates	reçues.	Au-delà	de	ce	délai,	la	comptabilité	tiendra	compte	des	dates	de	la	liste.		



La	facture	qui	couvre	les	8	cours	de	la	période	suivante	est	envoyée	tout	de	suite.		



Cette	facture	doit	impérativement	être	réglée	dans	les	10	jours	après	réception.	



Annulation	en	dernière	minute	d’un	cours	individuel	:	
	-le	cours	individuel	ne	sera	pas	compté	si	l’élève	ou	le	parent	prévient	l’école	(par	mail)	de	son	absence	minimum	un	jour,	soit	24	heures	avant	le	
début	du	cours	prévu.		
-Le	cours	sera	considéré	comme	compté	par	le	professeur	et	aucune	compensation	ne	pourra	être	demandée	si	le	délai	des	24h	n’a	pas	été	
respecté.		
-L’élève	peut	annuler	jusqu’à	maximum	3	cours	individuels	d’affilée	sans	perdre	le	créneau	horaire.	Au-delà	de	cela,	le	créneau	horaire	peut	être	
modifié.		



B)	 Cours	semi-collectifs	(2	enfants	par	cours)	
Toutes	les	conditions	régulant	les	paiements	sont	les	mêmes	que	celles	appliquées	pour	les	cours	individuels.	La	seule	différence	réside	dans	



l’annulation	des	cours	:	



Si	un		des	deux	élèves	en	semi-collectifs	ne	peut	participer	au	cours,	le	cours	sera	maintenu	comme	prévu	et	ne	sera	pas	remboursé.	
En	cas	d’arrêt	des	cours	de	l’un	des	deux	élèves	inscrits	en	semi-collectif,	le	cours	de	l’élève	restant	sera	transformé	en	cours	individuel.		
C)	 Cours	collectifs	
Les	cours	collectifs	doivent	être	payés	par	période	:	septembre-décembre	(4	mois),	janvier-	juin	(6	mois).	



Une	interruption	de	fréquentation	des	cours	payés	par	l'élève	ne	donne	aucun	droit	au	remboursement.		



Au	cas	où	le	nouvel	élève	ne	commence	pas	les	cours	dès	le	premier	jour	de	la	période,	il	recevra	une	facture	pour	les	mois	complets	de	cours	



auxquels	il	compte	assister,	ainsi	qu’une	facture	pour	les	cours	supplémentaires	auxquels	il	a	assisté	(soit	le	nombre	de	cours	lors	du	premier	mois	



de	la	période	х	10	euros	(45	min,	1h)	ou	15	euros	(1h30)	+	le	prix	pour	les	mois	restant	de	la	période	concernée).	



Attention	:	l’élève	est	inscrit	pour	l’année	scolaire	entière	(30	juin).	Par	conséquent,	il	sera	automatiquement	inscrit	pour	les	deux	périodes	de	



l’année.	S’il	désire	mettre	fin	à	son	inscription	pour	la	deuxième	période,	il	doit	en	informer	le	secrétariat	par	écrit	avant	le	début	de	la	deuxième	



période.	Si	l’enfant	ne	se	présente	pas	directement	aux	cours	collectifs	après	une	période	de	vacances	scolaires,	les	cours	manqués	ne	pourront	en	



aucun	cas	être	rattrapés	ou	remboursés.	L’horaire	des	cours	collectifs	est	fixé	définitivement.	Si	l’élève	est	absent	pendant	un	ou	plusieurs	cours	ou	



s’il	interrompt	les	cours,	les	parents	n’ont	aucun	droit	au	remboursement.	Si	des	places	sont	disponibles	(dans	d’autres	groupes	du	même	niveau	



pour	les	cours	collectifs),	et	si	le	professeur	donne	son	accord,	l’élève	peut	rattraper	le	cours	perdu.	Pendant	les	vacances	scolaires	et	les	jours	fériés	



(se	référer	au	calendrier	de	la	Fédération	Wallonie	Bruxelles)	il	n’y	a	pas	des	cours	collectifs	à	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky.	.		



L’école	de	musique	est	ouverte	7j/7.		Le	premier	jour	des	vacances		est	toujours		un	lundi	(c’est	à	dire	que	le	dernier	jour	des	cours	est	toujours	le	



dimanche	avant	les	vacances	



En	cas	d’inscriptions	insuffisantes		(moins	de	3	enfants)	l’école	peut		annuler	le	cours	pour	toute	la	durée	du		trimestre.	



	



D)		 Informations	générales	concernant	les	paiements	
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Conditions	générales	d'inscription	des	élèves	de	l'Ecole	de	Musique	Tchaikovsky	(asbl)			

1.	Admission	aux	cours	

Les	élèves	qui	souhaitent	suivre	des	cours	à	l'école	de	musique	Tchaikovsky	doivent	être	admis	au	préalable	par	la	direction	de	l'établissement.	

Afin	d’être	admis	aux	cours,	il	faut	:	

-	remplir	le	formulaire	d’inscription	(pour	les	nouveaux	élèves)	;	

-	confirmer	par	écrit	si	l’on	désire	se	réinscrire	pour	l’année	suivante	(pour	les	élèves	déjà	inscrits)	(	voir	formulaire	de	réinscription	);	

-	régler	les	frais	administratifs	annuels	et	les	factures	reçues	en	début	de	chaque	période__;	

-	que	le	professeur	reçoive	une	confirmation	du	secrétariat	attestant	que	l’élève	a	bien	réglé	le	montant	pour	la	période.	Sans	cette	preuve,	l’élève	

ne	peut	être	admis	aux	cours	et	ce	jusqu’au	moment	où	le	paiement	est	en	ordre.

	

2.	Les	frais	administratifs,	

de	gestion	et	d’assurance	d’un	montant	de	

30	€	

pour	une	année	scolaire,	doivent	être	payés	par	chaque	élève	quel	que	

soit	le	nombre	de	cours	suivis	par	mois,	trimestre	ou	année	civile	(non	remboursable).

	

3.А		Arrêt	des	cours	

Les	élèves	sont	automatiquement	inscrits	pour	toute	l’année	scolaire	(de	la	date	d’inscription	au	30	juin).		

-Cours	individuels:	Si	les	parents	ou	l’élève	désirent	mettre	un	terme	à	son	apprentissage	musical	au	sein	de	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky	pendant	

l’année	scolaire,	il	est	nécessaire	d’envoyer	un	mail	à	l’adresse	STOP@E-M-T.BE	24	h	avant	la	date	du	cours	habituel,	en	indiquant	la	date	de	début	

d’interruption	des	cours.	

-	Cours	semi-collectifs	:	Même	procédure	que	pour	les	cours	individuels.	L’annulation	concerne	les	deux	élèves.					

-	Cours	collectifs	:	Attention	:	l’élève	est	inscrit	pour	l’année	scolaire	entière.	Par	conséquent,	il	sera	automatiquement	inscrit	pour	les	deux	périodes	

de	l’année.	S’il	désire	mettre	fin	à	son	inscription	pour	la	deuxième	période,	il	doit	en	informer	le	secrétariat	par	écrit	avant	le	début	de	la	deuxième	

période	(avant	janvier)	par	mail	STOP@E-M-T.BE.En	cas	d’interruption	avant	la	fin	de	la	période	aucun	remboursement	ne	sera		effectué		

Si	les	parents	ou	l’élève	ne	désirent	plus	continue	son	apprentissage	musical	au	sein	de	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky	pour		l’année	scolaire	

prochaine,	il	est	nécessaire	d’envoyer	un	mail	à	l’adresse	STOP@E-M-T.BE

	

3.B.Réinscription	pour	la	nouvelle	année	scolaire	:	

La	réinscription	ne	se	fait	pas	automatiquement	d’une	année	à		l’autre.		Pour	se	réinscrire	à	l’année	scolaire	suivante,	il	convient	de	remplir	le	

formulaire	de	réinscription	à	remettre	avant	le	30	mai		au	secrétariat	et	de	régler	les	frais	administratifs	de	l’année	suivante.		

Les	cours	reprennent	à	partir	du	1

er

	septembre	de	l’année	scolaire	suivante.	

4.	Information	générale	de	paiement	

A)	 Cours	individuels			

Les	cours	individuels	doivent	être	payés	A	LÁVANCE	par	période	de	deux	mois	(par	8	cours)	:	septembre	-	octobre,	novembre	-	décembre,	janvier-

février,	mars	-		avril,	mai-juin.		Les	cours	individuels	doivent	être	payés	dès	la		réception	de	la	facture.		

Si	le	nouvel	élève	ne	commence	pas	les	cours	dès	le	premier	jour	de	la	période,	la	facture	sera	calculée	à	partir	du	premier	cours	qu’il	prendra	

jusqu’au	dernier	de	la	période.		

Si,	pour	une	raison	ou	une	autre,	l’élève	n’a	pas	pu	prendre	tous	les	cours	de	la	période,	le	montant	en	trop	sera	utilisé	pour	la	période	suivante	et	

déduit	de	la	facture	de	la	période	suivante.		

Si	l’élève	arrête	les	cours,	un	remboursement	des	cours	non	reçus	sera	effectué	et	versé	sur	le	compte	le	5	du	premier	mois	de	la	période	suivant	

l’interruption.	

A	la	fin	de	chaque	période,	l’administration	de	l’école	envoie	à	chaque	élève/parent	une	liste	des	présences	pour	la	période	écoulée.	Ces	présences	

sont	enregistrées	par	les	professeurs.	Les	parents/élèves	disposent	de	2	jours	après	réception	du	mail		pour	contester	par	écrit	une	ou	plusieurs	

dates	reçues.	Au-delà	de	ce	délai,	la	comptabilité	tiendra	compte	des	dates	de	la	liste.		

La	facture	qui	couvre	les	8	cours	de	la	période	suivante	est	envoyée	tout	de	suite.		

Cette	facture	doit	impérativement	être	réglée	dans	les	10	jours	après	réception.	

Annulation	en	dernière	minute	d’un	cours	individuel	:	

	-le	cours	individuel	ne	sera	pas	compté	si	l’élève	ou	le	parent	prévient	l’école	(par	mail)	de	son	absence	minimum	un	jour,	soit	24	heures	avant	le	

début	du	cours	prévu.		

-Le	cours	sera	considéré	comme	compté	par	le	professeur	et	aucune	compensation	ne	pourra	être	demandée	si	le	délai	des	24h	n’a	pas	été	

respecté.		

-

L’élève	peut	annuler	jusqu’à	

maximum	3	cours	individuels	d’affilée

	sans	perdre	le	créneau	horaire.	Au-delà	de	cela,	le	créneau	horaire	peut	être	

modifié.		

B)	 Cours	semi-collectifs	

(2	enfants	par	cours)	

Toutes	les	conditions	régulant	les	paiements	sont	les	mêmes	que	celles	appliquées	pour	les	cours	individuels.	La	seule	différence	réside	dans	

l’annulation	des	cours	:	

Si	un		des	deux	élèves	en	semi-collectifs	ne	peut	participer	au	cours,	le	cours	sera	maintenu	comme	prévu	et	ne	sera	pas	remboursé.	

En	cas	d’arrêt	des	cours	de	l’un	des	deux	élèves	inscrits	en	semi-collectif,	le	cours	de	l’élève	restant	sera	transformé	en	cours	individuel.		

C)	 Cours	collectifs	

Les	cours	collectifs	doivent	être	payés	par	période	:	septembre-décembre	(4	mois),	janvier-	juin	(6	mois).	

Une	interruption	de	fréquentation	des	cours	payés	par	l'élève	ne	donne	aucun	droit	au	remboursement.		

Au	cas	où	le	nouvel	élève	ne	commence	pas	les	cours	dès	le	premier	jour	de	la	période,	il	recevra	une	facture	pour	les	mois	complets	de	cours	

auxquels	il	compte	assister,	ainsi	qu’une	facture	pour	les	cours	supplémentaires	auxquels	il	a	assisté	(soit	le	nombre	de	cours	lors	du	premier	mois	

de	la	période	х	10	euros	(45	min,	1h)	ou	15	euros	(1h30)	+	le	prix	pour	les	mois	restant	de	la	période	concernée).	

Attention	:	l’élève	est	inscrit	pour	l’année	scolaire	entière	(30	juin).	Par	conséquent,	il	sera	automatiquement	inscrit	pour	les	deux	périodes	de	

l’année.	S’il	désire	mettre	fin	à	son	inscription	pour	la	deuxième	période,	il	doit	en	informer	le	secrétariat	par	écrit	avant	le	début	de	la	deuxième	

période.	Si	l’enfant	ne	se	présente	pas	directement	aux	cours	collectifs	après	une	période	de	vacances	scolaires,	les	cours	manqués	ne	pourront	en	

aucun	cas	être	rattrapés	ou	remboursés.	L’horaire	des	cours	collectifs	est	fixé	définitivement.	Si	l’élève	est	absent	pendant	un	ou	plusieurs	cours	ou	

s’il	interrompt	les	cours,	les	parents	n’ont	aucun	droit	au	remboursement.	Si	des	places	sont	disponibles	(dans	d’autres	groupes	du	même	niveau	

pour	les	cours	collectifs),	et	si	le	professeur	donne	son	accord,	l’élève	peut	rattraper	le	cours	perdu.	Pendant	les	vacances	scolaires	et	les	jours	fériés	

(se	référer	au	calendrier	de	la	Fédération	Wallonie	Bruxelles)	il	n’y	a	pas	des	cours	collectifs	à	l’Ecole	de	musique	Tchaikovsky.	.		

L’école	de	musique	est	ouverte	7j/7.		Le	premier	jour	des	vacances		est	toujours		un	lundi	(c’est	à	dire	que	le	dernier	jour	des	cours	est	toujours	le	

dimanche	avant	les	vacances	

En	cas	d’inscriptions	insuffisantes		(moins	de	3	enfants)	l’école	peut		annuler	le	cours	pour	toute	la	durée	du		trimestre.	

	

D)		 Informations	générales	concernant	les	paiements	
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Il	en	incombe	aux	parents	ou	élèves	adultes	de	vérifier	la	bonne	réception	des	factures	et,	en	cas	de	non	réception	endéans	les	10	jours	après	le	
début	des	cours,		de	passer	au	secrétariat	pour	régler	le	paiement	et/ou	signaler	le	problème.		
Le	paiement	doit	s’effectuer	uniquement	après	la	réception	de	la	facture---Aucun	paiement	ne	peut	se	faire	avant.	
En	cas	de	paiement	par	virement	bancaire,		nous	vous	prions	de	mentionner	UNIQUEMENT	la	communication	structurée.			
Dans	le	cas	où	plusieurs	élèves	sont	de	la	même	famille,	le	paiement	doit	s’effectuer	pour	chaque	élève	séparément.	
Dans	le	cas	où	le	même	élève	fréquente	plusieurs	cours,	le	paiement	doit	s’effectuer	pour	chaque	cours	séparément.	
En	cas	de	retard	de	paiement,	une	pénalité	de	5	euros	sera	facturée	
En	cas	de	problème	et	retards	de	paiement	fréquents	ou	de	divergences	diverses,	l’administration	d’école	se	réserve	le	droit	de	désinscrire	l’élève.	
Remboursement	du	montant	surplus	paye	pour	les	cours	de	musique	individuelles	ou	semi-collectifs		effectuer	le	5eme	jour	du	période	suivante	en	
condition	de	:	
-	seulement	après	avoir	reçu	l’information	des	parents	au	sujet	de	l’arrête	des	cours	serai	transfère	sur	le	compte	à	partir	du	laquelle	payement	de	la	
part	des	parents		était	effectuer	;	
-durée	minimale	entre	la	date	de	la	fin	officielle	des	cours	et	le	remboursement	est	minimum	21	jour.	
E)		 Force	majeure	
Les		paiements	pour	les	cours	seront	remboursés	uniquement	dans	le	cas	où	les	autorités	compétentes	demandent	la	fermeture	des	écoles	pour	
raison	de	sécurité.		
F)		 Autres	cas	
Dans	les	autres	cas	(grèves,	manifestations,	problèmes	de	transport,	etc),	les		paiements	pour	les	cours	ne	seront	pas	remboursés	et	les	élèves	
sont	invités	à	prendre	leurs	dispositions.	
G)	Accompagnement		
Dans	le	cas	où	l’élève	a	besoin	d’accompagnement	pour	le	concert	et	les	évaluations,	Les	frais	pour	l’accompagnement	du	violon	,	de	la	flute,	de	la	
guitare,	du	chant,	doivent	être	payes	à	l’avance		
5.	Vacances	scolaires	et	jours	fériés	
Lors	des	vacances	scolaires	et	des	jours	fériés	(fixés	selon	le	calendrier	de	la	Fédération	Wallonie-Bruxelles,).L’école	de	musique	est	ouverte	7j/7.		le	
premier	jour	des	vacances		est	toujours		un	lundi	(c’est	a	dire	que	le	dernier	jour	des	cours	est	toujours	le	dimanche	avant	les	vacances),		
Pendant	des	vacances	scolaires	et	les	jours	fériés	:	
-	Il	n’y	a	pas	de	cours	collectifs.	
-	Les	cours	individuels	et	semi-collectifs	n’ont	pas	lieu,		sauf	dans	le	cas	où	les	parents	et	l’élève	le	souhaitent,	selon	les	disponibilités	du	professeur.		
Les	jours	fériés	officiels	:	
Noël	25/12,	Nouvel	An	01/01	;	Lundi	de	Pâques	;	La	Fête	du	travail	01/05	;	L’Ascension	;	Lundi	de	Pentecôte	;	Toussaint	01/11	;	Armistice	11/11.	
6.	Horaire	des	cours,	professeur	attribué,	changement,	annulation	et	remboursement	
A)	Les	leçons	sont	données	à	jour	et	à	heure	fixes	selon	un	horaire	convenu-.	L’élève	doit	être	présent	dans	les	locaux	de	l'école	10	min	avant	le	
début	du	cours.	En	cas	de	retard	de	l’élève,	le	cours	ne	peut	être	ni	prolongé,	ni	remboursé.			
B)	Un	professeur	est	attribué	à	l’élève	et	assure	son	apprentissage	tout	au	long	de	l’année	scolaire.	Si	l’élève	désire	modifier	la	durée	des	cours	ou	
son	horaire,	il	doit	impérativement	en	discuter	avec	son	professeur	qui	en	informera		le	secrétariat	de	l’école	.		
Le	secrétariat	s’occupe	uniquement	de	planifier	les	horaires	des	nouveaux	inscrits.		
C)	En	cas	d’absence	du	professeur	:	
Le	changement	de	professeur	en	cours	de	trimestre	ou	d'année	en	incombe	exclusivement	à	la	direction	de	l'Ecole	de	musique	Tchaikovsky.		
L’école	s’engage	à	garantir	que	les	cours	de	qualité	sont	donnés	par	des	professeurs	de	haut	niveau.	
Pour	les	cours	individuels	et	semi-collectifs	
Si	le	professeur	ne	peut	pas	donner	cours	le	jour	et	à	l’heure	convenus	avec	l’élève,	il	y	a	deux	possibilités	:			
-le	cours		est	donné	le	même	jour,	à	la	même	heure	par	un	professeur	remplaçant	;	
-le	cours		est	reporté	à	une	date	ultérieure	en	accord	avec	les	parents	ou	-l’élève	majeur.	
Cours	collectifs	
Les	cours	collectifs	sont	donnés	le	même	jour,	à	la	même	heure	par	un	professeur	remplaçant.	
D)	Afin	que	les	enfants	en	obligation	scolaire	n’aient	pas	cours	de	musique	trop	tard,	l’école	inscrit	en	général	les	élèves	adultes	avant	ou	après	les	
heures	de	grande	fréquentation.	L’horaire	peut	ainsi	être	modifié	pour	donner	priorité	aux	jeunes	enfants.	Dans	tous	les	cas,	les	élèves	seront	
prévenus	d’un	changement	éventuel.	(au	minimum	24	h	à	l’avance)			
7.Examens	et	Diplôme	:	Pour	obtenir	un	diplôme	de	réussite	de	fin	d'année,	l'élève	doit	participer	à	tous	les	évaluations		(les	3	en	total)	prévus	aux	
dates	fixées	par	l'école,	aux	concerts	et	festivals	de	l’année	scolaire	(les	2	en	total).		
Certificat	:	Si	l’élève	ne	participe	pas		aux	3		évaluations	et	aux	2	concerts	il	peut	recevoir		un	certificat,	pour	cela	il	faut	participation	en	minimum	
50%	d’activités.		
Attestation	de	fréquentation:	si	l’élève	participe	à	moins	que	50%	ou	ne	participe	pas	du	tout	aux		évaluations	et	concerts,	les	parents	peuvent	
recevoir	une	attestation	de	fréquentation	des	cours,	il	suffit	de	le	demander	au	secrétariat.		
Sans	évaluation,	l'élève	ne	peut	ni	obtenir	de	diplôme	ou	certificat	ni	participer	au	concert.	
Pour	ceux	qui	sont	absents	aux	examens	pour	cause	de	maladie	ou	autres	raisons	valables	(déplacement	professionnel	des	parents,	difficultés	
familiales,	etc.),	veillez	à	toujours	envoyer	un	justificatif.		
Dans	ce	cas,	il	est	possible	de	passer	l'examen	sur	demande	écrite	du	professeur,	à	condition	que	2	professeurs	soient	présent		soit		ils	peuvent	
éventuellement	le	passer	en	même	temps	qu’un	autre	niveau.	
L’ordre	de	passage	aux	examens	et	concerts	:	par	niveaux	et		ordre	alphabétique.		
Sans	raison	valable	d’absence	le	jour	d’examen,	les	élèves	ne	peuvent	ni	être	admis	à	l'examen	ni	obtenir	leur	diplôme	ou	certificat.	
8.	Contestation	
Toute	personne	inscrite	et	ayant	payé	la	première	facture	est	censée	avoir	pris		connaissance	des	conditions		de	vente	ci-dessus.	Toute	contestation	
des	présentes	conditions	générales	disponibles	sur	le	site	internet	et/ou		remises	lors	de	l’inscription	au	secrétariat,		tient	de	la	compétence	des	
tribunaux	de	1ère	Instance	de	l'arrondissement	judiciaire	de	Bruxelles	en	langue	française	et,	en	particulier,	si	les	montants	faisant	l'objet	de	la	
contestation	sont	supérieurs	à	1860	€,	de	celle	de	la	Justice	de	Paix	du	canton	de	Woluwe	(Av	Grandchamps	147	-	1150	Bruxelles).	
9.	L’administration	de	l’école	se	réserve	le	droit	de	modifier	à	tout	moment	ces	présentes	conditions	et	ce	pour	un	meilleur	fonctionnement	de	
l’école.	Dans	ce	cas,	elle	en	informera	impérativement	les	parents	et	les	élèves.	
(Version	01.01.2017)	
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Il	en	incombe	aux	parents	ou	élèves	adultes	de	vérifier	la	bonne	réception	des	factures	et,	en	cas	de	non	réception	endéans	les	10	jours	après	le	

début	des	cours,		de	passer	au	secrétariat	pour	régler	le	paiement	et/ou	signaler	le	problème.		

Le	paiement	doit	s’effectuer	uniquement	après	la	réception	de	la	facture---Aucun	paiement	ne	peut	se	faire	avant.	

En	cas	de	paiement	par	virement	bancaire,		nous	vous	prions	de	mentionner	UNIQUEMENT	la	communication	structurée.			

Dans	le	cas	où	plusieurs	élèves	sont	de	la	même	famille,	le	paiement	doit	s’effectuer	pour	chaque	élève	séparément.	

Dans	le	cas	où	le	même	élève	fréquente	plusieurs	cours,	le	paiement	doit	s’effectuer	pour	chaque	cours	séparément.	

En	cas	de	retard	de	paiement,	une	pénalité	de	5	euros	sera	facturée	

En	cas	de	problème	et	retards	de	paiement	fréquents	ou	de	divergences	diverses,	l’administration	d’école	se	réserve	le	droit	de	désinscrire	l’élève.	

Remboursement	du	montant	surplus	paye	pour	les	cours	de	musique	individuelles	ou	semi-collectifs		effectuer	le	5eme	jour	du	période	suivante	en	

condition	de	:	

-	seulement	après	avoir	reçu	l’information	des	parents	au	sujet	de	l’arrête	des	cours	serai	transfère	sur	le	compte	à	partir	du	laquelle	payement	de	la	

part	des	parents		était	effectuer	;	

-durée	minimale	entre	la	date	de	la	fin	officielle	des	cours	et	le	remboursement	est	minimum	21	jour.	

E)		 Force	majeure	

Les		paiements	pour	les	cours	seront	remboursés	uniquement	dans	le	cas	où	les	autorités	compétentes	demandent	la	fermeture	des	écoles	pour	

raison	de	sécurité.		

F)		 Autres	cas	

Dans	les	autres	cas	(grèves,	manifestations,	problèmes	de	transport,	etc),	les		paiements	pour	les	cours	ne	seront	pas	remboursés	et	les	élèves	

sont	invités	à	prendre	leurs	dispositions.	

G)	Accompagnement		

Dans	le	cas	où	l’élève	a	besoin	d’accompagnement	pour	le	concert	et	les	évaluations,	Les	frais	pour	l’accompagnement	du	violon	,	de	la	flute,	de	la	

guitare,	du	chant,	doivent	être	payes	à	l’avance		

5.	Vacances	scolaires	et	jours	

f

ériés	

Lors	des	vacances	scolaires	et	des	jours	fériés	(fixés	selon	le	calendrier	de	la	Fédération	Wallonie-Bruxelles,).L’école	de	musique	est	ouverte	7j/7.		le	

premier	jour	des	vacances		est	toujours		un	lundi	(c’est	a	dire	que	le	dernier	jour	des	cours	est	toujours	le	dimanche	avant	les	vacances),		

Pendant	des	vacances	scolaires	et	les	jours	fériés	:	

-	Il	n’y	a	pas	de	cours	collectifs.	

-	Les	cours	individuels	et	semi-collectifs	n’ont	pas	lieu,		sauf	dans	le	cas	où	les	parents	et	l’élève	le	souhaitent,	selon	les	disponibilités	du	professeur.		

Les	jours	fériés	officiels	:	

Noël	25/12,	Nouvel	An	01/01	;	Lundi	de	Pâques	;	La	Fête	du	travail	01/05	;	L’Ascension	;	Lundi	de	Pentecôte	;	Toussaint	01/11	;	Armistice	11/11.	

6.	Horaire	des	cours,	professeur	attribué,	changement,	annulation	et	remboursement	

A)	Les	leçons	sont	données	à	jour	et	à	heure	fixes	selon	un	horaire	convenu-.	L’élève	doit	être	présent	dans	les	locaux	de	l'école	10	min	avant	le	

début	du	cours.	En	cas	de	retard	de	l’élève,	le	cours	ne	peut	être	ni	prolongé,	ni	remboursé.			

B)	Un	professeur	est	attribué	à	l’élève	et	assure	son	apprentissage	tout	au	long	de	l’année	scolaire.	Si	l’élève	désire	modifier	la	durée	des	cours	ou	

son	horaire,	il	doit	impérativement	en	discuter	avec	son	professeur	qui	en	informera		le	secrétariat	de	l’école	.		

Le	secrétariat	s’occupe	uniquement	de	planifier	les	horaires	des	nouveaux	inscrits.		

C)	En	cas	d’absence	du	professeur	:	

Le	changement	de	professeur	en	cours	de	trimestre	ou	d'année	en	incombe	exclusivement	à	la	direction	de	l'Ecole	de	musique	Tchaikovsky.		

L’école	s’engage	à	garantir	que	les	cours	de	qualité	sont	donnés	par	des	professeurs	de	haut	niveau.	

Pour	les	cours	individuels	et	semi-collectifs	

Si	le	professeur	ne	peut	pas	donner	cours	le	jour	et	à	l’heure	convenus	avec	l’élève,	il	y	a	deux	possibilités	:			

-le	cours		est	donné	le	même	jour,	à	la	même	heure	par	un	professeur	remplaçant	;	

-le	cours		est	reporté	à	une	date	ultérieure	en	accord	avec	les	parents	ou	-l’élève	majeur.	

Cours	collectifs	

Les	cours	collectifs	sont	donnés	le	même	jour,	à	la	même	heure	par	un	professeur	remplaçant.	

D)	Afin	que	les	enfants	en	obligation	scolaire	n’aient	pas	cours	de	musique	trop	tard,	l’école	inscrit	en	général	les	élèves	adultes	avant	ou	après	les	

heures	de	grande	fréquentation.	L’horaire	peut	ainsi	être	modifié	pour	donner	priorité	aux	jeunes	enfants.	Dans	tous	les	cas,	les	élèves	seront	

prévenus	d’un	changement	éventuel.	(au	minimum	24	h	à	l’avance)			

7.Examens	et	Diplôme	:	

Pour	obtenir	un	diplôme	de	réussite	de	fin	d'année,	l'élève	doit	participer	à	tous	les	évaluations		(les	3	en	total)	prévus	aux	

dates	fixées	par	l'école,	aux	concerts	et	festivals	de	l’année	scolaire	(les	2	en	total).		

Certificat	:	

Si	l’élève	ne	participe	pas		aux	3		évaluations	et	aux	2	concerts	il	peut	recevoir		un	certificat,	pour	cela	il	faut	participation	en	minimum	

50%	d’activités.		

Attestation	de	fréquentation:

	si	l’élève	participe	à	moins	que	50%	ou	ne	participe	pas	du	tout	aux		évaluations	et	concerts,	les	parents	peuvent	

recevoir	une	attestation	de	fréquentation	des	cours,	il	suffit	de	le	demander	au	secrétariat.		

Sans	évaluation

,	l'élève	ne	peut	ni	obtenir	de	diplôme	ou	certificat	ni	participer	au	concert.	

Pour	ceux	qui	sont	absents	aux	examens	pour	cause	de	maladie	ou	autres	raisons	valables	(déplacement	professionnel	des	parents,	difficultés	

familiales,	etc.),	veillez	à	toujours	envoyer	un	justificatif.		

Dans	ce	cas,	il	est	possible	de	passer	l'examen	sur	demande	écrite	du	professeur,	à	condition	que	2	professeurs	soient	présent		soit		ils	peuvent	

éventuellement	le	passer	en	même	temps	qu’un	autre	niveau.	

L’ordre	de	passage	aux	examens	et	concerts	:	par	niveaux	et		ordre	alphabétique.		

Sans	raison	valable	d’absence	le	jour	d’examen,	les	élèves	ne	peuvent	ni	être	admis	à	l'examen	ni	obtenir	leur	diplôme	ou	certificat.	

8.	Contestation	

Toute	personne	inscrite	et	ayant	payé	la	première	facture	est	censée	avoir	pris		connaissance	des	conditions		de	vente	ci-dessus.	Toute	contestation	

des	présentes	conditions	générales	disponibles	sur	le	site	internet	et/ou		remises	lors	de	l’inscription	au	secrétariat,		tient	de	la	compétence	des	

tribunaux	de	1ère	Instance	de	l'arrondissement	judiciaire	de	Bruxelles	en	langue	française	et,	en	particulier,	si	les	montants	faisant	l'objet	de	la	

contestation	sont	supérieurs	à	1860	€,	de	celle	de	la	Justice	de	Paix	du	canton	de	Woluwe	(Av	Grandchamps	147	-	1150	Bruxelles).	

9.	

L’administration	de	l’école	se	réserve	le	droit	de	modifier	à	tout	moment	ces	présentes	conditions	et	ce	pour	un	meilleur	fonctionnement	de	

l’école.	Dans	ce	cas,	elle	en	informera	impérativement	les	parents	et	les	élèves.	

(Version	01.01.2017)	
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